KIiSISEL VERILERIN ISLENMESI VE KORUNMASI GENEL POLITIKASI

1. POLITIKA’NIN AMACI VE KAPSAMI

Isbu Kisisel Verilerin Korunmas: Genel Politikasinda (“Politika”) IBP BILGISAYAR
YAZILIM TEKNOLOJi ANONIM SIRKETI (“Sirket”) bir veri sorumlusu olarak, Sirket
tarafindan islenen kisisel verilerin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu basta
olmak {izere ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca islenmesi ve korunmasina yonelik genel ilke ve
esaslarini arz etmektedir.

Politika ile Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin toplanmasi, saklanmasi ve aktarilmasi dahil
kisisel veri isleme amaglarimiz ile benimsedigimiz temel ilkeler hakkinda, sizleri
bilgilendirmeyi amagladik.

2. TANIMLAR
Acik Riza
Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan rizadir.

Tlgili Kisi
Kisisel verisi iglenen gercek kisidir, veri konusu kisidir

imha
Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi islemlerinin kavramsal
olarak adidir.

Kanun
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’dur.

Kayit Ortamm
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcast olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam.

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin bilgilerdir (kimlik, iletisim, finans
verileri gibi) - Tiizel kisilere iliskin bilgiler (6rnegin; Sirketin unvani, ticaret sicili numarasi,
vergl numarasi gibi Kanun kapsaminda degildir.

Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcas1 olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, smiflandirilmast ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirlii islemin genel adidir.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi



Kisisel wverilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel Verilerin Silinmesi
Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi iglemidir.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi
Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kurul
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.

Kurum
Kisisel Verileri Koruma Kurumu’dur.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kanunun 6. Maddesinin 1. Fikrasinda sayilmig olan irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi
inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif'ya da sendika tiyeligi, saglik,
cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir.

Sirket
Isbu Politikada IBP BILGISAYAR YAZILIM TEKNOLOJI ANONIM SIRKETI .’dir.

Veri Envanteri

Kisisel verilerin islendigi faaliyetler, isleme faaliyetlerinin amaglari, veri konusu kisi gruplari,
islenmekte olan veri tiirli ve kategorileri, kisisel verilerin saklanma stireleri, kisisel veri
aktarilan alict gruplar (yurt i¢i ve yurt dis1 olmak iizere) ile kisisel verilerin aktarimi dahil
islenmesine iligkin olarak veri giivenligi i¢in alinan teknik ve idari tedbirlerin belirtildigi,
Yonetmelik’e gore olusturulmus, kisisel veri isleme envanteridir.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik bir sekilde
tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisidir (gercek veya tiizel kisilerdir). IBP
BILGISAYAR YAZILIM TEKNOLOJI ANONIM SIRKETI bir veri sorumlusudur.

Yonetmelik
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Y 6netmeliktir.



3. KiSISEL VERILERIN KANUN’UN GENEL ILKELERINE UYGUN OLARAK
ISLENMESI

Sirketimiz, Kisisel Verileri islerken oncelikle Kanun’un 4. Maddesinde yazili olan genel
ilkelere  uygun  hareket eder. Bu  dogrultuda, Kisisel Verileri sadece;

Hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olarak,

Dogru ve gerektiginde giincelligini saglamak i¢in gereken gayret icinde,
Belirli, acik ve mesru amaglari olduk¢a ve

Bu amaglarla baglantili, sinirlt ve 6l¢iilii sekilde islemektedir.

obhRE

Kisisel Verileri, yukaridaki temel ilkeler ve asagida sayili olan amaclara gore tespit ettigimiz
saklama siireleri boyunca isleriz. Buna gore genellikle ilgili mevzuatta Ongoriilen veya
islendikleri amag¢ icin gerekli olan siire kadar muhafaza ederiz. Kisisel Verileri saklama
siirelerimiz ve imha yéntemlerimiz Saklama ve Imha Politikamizda diizenlenmistir.

4. KISISEL VERILERIN KANUN’DA BELIRLENEN VERI ISLEME SARTLARINA
DAYALI OLARAK ISLENMESI

Sirketimiz, kisisel verileri, yukarida bahsi ge¢en temel ilkelerle uyumlu sekilde;
« Isbu Politikanin asagida Maddesinde de sayilmis olan, Kisisel Veri isleme Envanterinde
yazili olan isleme faaliyetleri i¢in,
e Kanun’un asagida da yer verilen ve 6. Maddelerindeki isleme sartlarina (hukuka
uygunluk sebepleri) istinaden islemektedir.
Buna gore Sirketimiz = Kisisel Verileri Kanun’un 5. Maddesi kapsaminda;

o Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

« Fiili imkansizlik sebebiyle ilgili Kisinin agik rizasinin alinamamast,

e Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgi olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri Sorumlusunun hukuki ytikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmast,

o Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

o Bir hakkin tesisi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmast,

o Ilgili Kisinin temel hal ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Veri Sorumlusunun
mesru menfaati i¢in veri islemenin zorunlu olmasi igleme sartlarindan bir veya birkagina
dayanarak ve

o Gereken hallerde Tlgili Kisinin A¢ik Rizasinin temin edilmesi suretiyle toplamakta ve

islemektedir.
Bu dogrultuda, Kisisel Veri isleme faaliyetinin dayanagi yukarida belirtilen sartlardan yalnizca
biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlas1 da ayn1 Kisisel Veri isleme faaliyetinin dayanagi
olabilmektedir.



Sirketimiz, Ozel Nitelikli Kisisel Verileri ise ancak Kanun’un 6. maddesinde belirtilen
isleme sartlarindan birinin mevcut olmasi halinde isler. Buna gore;

o llgili Kisi’nin Agik Rizasinin mevcut olmast,

« Saglik ve cinsel hayat disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinin kanunlarda
ongoriilmesi,

e Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler i¢in ancak kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmanmin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
ylkiimlilig altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
islenmesi.

3. SIRKETIMIiZ TARAFINDAN VERIiSi ISLENEN KiSi GRUPLARI, KiSISEL
VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI VE ISLENEN KISIiSEL VERIi
KATEGORILERI

. ilgili Kisiler/Veri Konusu Kisi Gruplar ve Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri

Kisisel verilerini siklikla islemekte oldugumuz veri konusu kisi gruplar ile kisisel verileri
toplama yontemlerimiz genel bir ¢er¢evede asagidaki tabloda gosterilmektedir.

VERI KONUSU KiSi GRUBU
KIiSISEL VERILERIN NEREDEN VE NE SEKILDE TOPLANDIGI

Bayiler / Organize Kanal Miisterileri / Bayi ve Organize Kanal Miisterisi Adaylar1/ Bayi
ve Organize Kanal Miisterilerinin Ortak, Yonetici ve Tlgili Calisanlar1 / Satis Noktalar
e Genellikle yiiz yiize goriismeler, kartvizitler veya elektronik ortamda e-posta
yazigmalari, ¢cevrimigi olarak doldurulan formlar, iletisim formlar1 veya sosyal medya
kanallarindan iletilen mesajlar, yapilan telefon goriismeleri ve mobil uygulamalar
aracilifiyla toplanmaktadir.

e Sahis firmas1 bayi ve miisterilerimiz ile tiizel kisi bayi ve miisterilerimizin ortak,
yonetici ve ilgili ¢alisanlarina ait kimlik ve iletisim verisi gibi kisisel verileri, sozlesme
icinde veya eklerinde sunulan belgeler, imza sirkiileri, imza beyannamesi, vekéaletname
gibi belgeler araciliiyla da toplanmaktadir.

o Satis noktasi olan miisterilere ait kisisel veriler, Sirketimize sozlii, yazili ya da
elektronik olarak ilettikleri talep ve sikayetleri ile toplanmaktadir. Bu kapsamdaki talep
ve sikayetler, genellikle Dbayilerimize, telefon, faks, posta ve e-posta
adreslerimize,........... , web-sitemiz tizerinden doldurulan iletisim formlar1 veya sosyal
medya kanallarimiz vasitasiyla iletilmektedir.

Calisan / Cahisan Adaylari / Alt Isveren Cahsanlari / Tedarik¢i Cahsanlar



Calisanlarimizin kisisel verileri ise giris esnasinda kendilerinden talep edilen belgeler
vasitasiyla, henliz Calisan Aday: iken sunulan 6zgecmis, CV, egitim ve becerilere
iliskin belge ve kayitlar ile yiiz ylize veya telefon goriismeleri yolu ile sorulan sorulara
verilen cevaplardan toplanmaktadir. Bununla birlikte, kisisel verileri, ise alim portallari,
secme ve yerlestirme hizmetleri sunuculari, 6zel istthdam biirolar1 ve dahili
kaynaklardan iletilen 6zge¢misler, ................ adresli web-sitemiz bulunan iletisim
formlar ile gonderilen bagvurular ve sosyal medya platformlarindan (Linkedin) da
toplayabilmekteyiz.

Alt igveren ¢alisanlarina ait kisisel veriler genellikle ilgili alt igveren firmasindan talep
ettigimiz, cogu gerekli olan bilgi ve belgeler vasitasi ile toplanmaktadir.

Tedarikgi calisanlari ile hizmetlerini igyerlerimizde bulunmak suretiyle sunan tedarikg¢i
calisanlarina ait kisisel veriler ise yasal gereklilikler ve/veya hizmetin amag ve kapsami
ile sinirli olarak, ilgili tedarik¢i firmadan ve bazi hallerde galisanin kendisinden talep
edilmek suretiyle toplanmaktadir.

Hammadde, Mal ve Hizmet Tedarikgileri /Tedarikci Adaylar: /

Genellikle yliz ylize gorlismeler, Kkartvizitler veya elektronik ortamda e-posta
yazigmalari, iletisim formlari, yapilan telefon goriismeleri araciligiyla toplanmaktadir.
Sahis firmasi tedarik¢ilerimiz ile tiizel kisi tedarik¢ilerimizin

Tedarikcilerin Ortak, Yonetici ve Ilgili Calisanlar: / Ciftgiler

Ortak, yonetici ve ilgili ¢alisanlarina ait kimlik ve iletisim verisi gibi kigisel verileri,
sO6zlesme icinde veya eklerinde sunulan belgeler, imza sirkiileri, imza beyannamesi,
vekaletname gibi belgeler araciligiyla da toplanmaktadir.

Ciftcilerimize ait kisisel veriler, doldurduklari formlar ve paylastiklar: kimlik ve iletisim
verisi tagtyan belgeler vasitasiyla genellikle dogrudan kendilerinden toplanmaktadir

Tiiketiciler

IBP Bilgisayar tiiketicileri sozIii, yazili ya da elektronik ortamda, bayilerimize
ulagtirdiklari talepler, ......oovviiiiiiiei. numarali Hattina biraktiklari
cagrilar ............. adresli web sitelerimiz tizerindeki iletisim formlari ve .................
adresine ilettikleri e-postalart ile bize talep, sikayet ve Onerilerini iletebilirler. Bu esnada
kendilerinin kimlik, iletisim ve talep-sikdyet tiiriinden kisisel verileri toplanmaktadir.

............................ isimli web sitemizi ziyaret eden, liye olarak veya iiye olmadan
aligveris yapan kullanicilarin IP (internet protokol) adresleri ve web loglar1 tutulmakta,
cerezler (cookies) ve piksel etiketleri araciligi ile web sitemizi kullanimlari
kolaylastirilmaktadir.

Ziyaretcilerin web sitesine erigimlerini kolaylastirmak ve c¢evrimi¢i deneyimlerini
kigisellestirmek i¢in bir ya da daha fazla ¢erez (tamimlama bilgileri)
gonderilebilmektedir. Cerezler, web sitesi kullanicilarinin isim, cinsiyet veya adres gibi
kisisel verilerini kaydetmemektedir. Web sitelerimizi ziyaret eden Ilgili Kisilerin,


http://…………
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kullanmakta olduklar1 tarayicinin imkan tanimasi halinde, tarayici ayarlarini
degistirerek ¢erezlerin kullanilmasini engelleme, g¢erezler kullanilmadan 6nce uyari
almayi tercih etme veya sadece bazi gerezleri devre dis1 birakma ya da silme imkanlari
bulunmaktadir.

...................... iizerinden yapilan iyelik islemlerinde ve aligverislerde doldurulan

formlar aracilifiyla Sirketimize ¢evrimigi olarak aktarilan kaynaklardan Kisisel Veri
toplanabilmektedir.

IBP Bilgisayst Internet Siteleri Ziyaretgileri

5.1.

.............. ve web sitelerimizi ziyaret eden kullanicilarin IP (internet protokol)
adresleri ve web loglar1 tutulmakta, gerezler (cookies) ve piksel etiketleri aracilig ile
web sitemizi kullanimlar1 kolaylagtirilmaktadar.

Ziyaretcilerin web sitesine erigimlerini kolaylastirmak ve cevrimici deneyimlerini
kisisellestirmek i¢in bir ya da daha fazla c¢erez (tanimlama bilgileri)
gonderilebilmektedir. Cerezler, web sitesi kullanicilarinin isim, cinsiyet veya adres gibi
kisisel verilerini kaydetmemektedir. Web sitelerimizi ziyaret eden Ilgili Kisilerin,
kullanmakta olduklari tarayicinin imkan tamimasi halinde, tarayici ayarlarim
degistirerek g¢erezlerin kullanilmasini engelleme, g¢erezler kullanilmadan 6nce uyari
almayi tercih etme veya sadece bazi gerezleri devre dig1 birakma ya da silme imkanlari
bulunmaktadir.

Islenen Kisisel VERI Kategorileri

Yukarida yer verilen kisi gruplarina ait isledigimiz veri kategorileri asagida sayilmaktadir.

Biinyemizde kisisel verisi en yogun olarak islenen kisi grubu ise ¢alisanlarimizdir.

Kimlik verileri,
Tletisim verileri,
Ozliik verileri,
Mesleki deneyim ve egitim verileri,
Finans ve islem verileri,
Tedarik¢ilerimizin ¢alisanlarina ait lokasyon verileri (ugranilan istasyon bilgisi),
Hukuki Islem verileri,
Risk yonetimi verileri,
Gorsel ve isitsel veriler,
Fiziksel mekan gilivenligi verileri,
Islem giivenligi verileri,
Miisteri Islem verileri,
Pazarlama verileri,
Tiiketici Talep ve Sikayet
Ozel nitelikli veriler olan saglik verileri, ceza mahkumiyeti, adli sicil kaydi ve parmak
izi taramas1 kayitlar1 (biyometrik verti).

1. KISISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI


http://www.sincap.com.tr/
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Sirketimizin topladigi kisisel veriler, Kanun’un 5/2. ve 6/3. Maddelerinde belirtilen kisisel veri

isleme sartlarindan birine veya birkag¢ina dayali olarak islenebilmektedir. Dolayisiyla 6ncelikle
kisisel veri isleme faaliyetlerinin bu sartlardan birinin kapsamina girip girmedigi Sirketimiz
tarafindan incelenmekte, bu sartlardan herhangi birinin mevcut olmamasi, ancak veri islemenin
gerekli olmasi halinde ise Kanun’un 5/1. ve 6/2. Maddeleri dogrultusunda Ilgili Kisi’nin agik

rizasina dayanilarak kisisel veriler islenmektedir.

Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verileri genellikle asagidaki amaglarla islemektedir:

Taraf oldugu sozlesmeler ve yiiriirliikteki mevzuat geregi iistlendigi tim edim ve
taahhiitlerin yerine getirilebilmesi, sahip oldugu haklarinin talep edilebilmesi, kanuni
ve idari ylkiimliiliiklerinin ifa edilebilmesi,

Genel anlamda Sirket’in tiim amag ve is faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi,

Uriin veya hizmetlerimize dair sikdyet, &neri ve taleplerin yamitlanabilmesi,

Bu suretle etkin bir miisteri memnuniyeti hizmetinin sunulabilmesi,

Miisteri ve tiiketiciler ile gerekli iletisimin kurulabilmesi,taleplerin yanitlanabilmesi,
Uriin ve hizmet kalitemizin artirilabilmesi,

Bayilik iliskilerinin kurulmasi,

Bayilik iligkilerinin yonetilmesi,

Bayilerin degerlendirme siire¢lerinin yonetilmesi,

Bayilere yonelik cesitli organizasyon ve seyahatlerin planlanmasi,

Pazarlama, tanitim, reklam, miisteri hizmetleri, iletisim faaliyetlerinin planlanmasi,
yiritiilmesi,

Bu dogrultuda proje ve sponsorluk taleplerinin degerlendirilebilmesi ve sponsorluk
iligkilerinin kurulmasi, yonetilmesi,

Satis noktasi talep, sikdyet ve Onerilerinin degerlendirilmesi, cevaplandirilmasi,
Organize Kanal Miisterileri iligkilerinin kurulmasi ve yonetilmesi,

Talep ve siparislerin alinmasi, iiriin tedariki ve dagitiminin yapilmasi,

SINCAP markal: iiriinlerin ve sahada kullanilan demirbas ve malzemelerin takip ve
tedariklerinin yapilmasi,

SINCAP markali iiriinler hakkinda degerlendirme, raporlama, geri bildirim ve sikayet
gibi siireglerin takip edilebilmesi, saha arastirmalarinin yapilmasi,

Tedarik iliskilerinin kurulmasi,

Tedarik iliskilerinin yonetilmesi,

Tedarik¢ilere 6deme ve degerlendirme siireglerinin yonetilmesi,

Tedarikgilere yonelik etkinlik, organizasyon ve seyahatlerin planlanmasi,

Bayi, Miisteri ve Tedarik¢i portfoyiinde olmayan, Sirketle ilk defa temasa gecen
kisilerin potansiyel miisteri ve tedarik¢i olarak kaydir ile ticari portfoyiin
gelistirilebilmesi

Hammadde tedarikinin planlanmasi, yapilmast,

Ciftcilerimizin kayitlarinin yapilmasi, giftcilerimizle olan ticari iligkinin etkin ve faydali
bir sekilde yiiriitiilebilmesi,

Sirketimizin egitim, saha faaliyetleri, etkinlik ve organizasyonlarinin planlanmasi ve
yonetilmesi,



Reklam, tanitim ve kampanyalarin planlanmasi, yapilmasi, video ve reklam filmi
cekilmesi, her tiirlii medyadan yaymlanmalari (sosyal medya dahil),

Yarigsma ve etkinliklerin diizenlenmesi (sosyal medya iizerinden dahil),

SINCAP internet sitelerinin  yonetilmesi, kullanicilara sunulan hizmetlerin
tyilestirilmesi, kullanic1 deneyimlerinin gelistirilmesi,

SINCAP internet sitelerine iiyeliklerinin tesisi, iiye bilgilerinin kaydedilmesi,
giincellenmesi ve buna bagl tiyelik islemlerinin takibi,

Aligveris isleminin gercgeklestirilmesi, siparis hazirlama, paketleme, sevk irsaliyesi
hazirlama, kargolama, teslimat gibi sozlesmesel yiikiimliiliiklerimizin ifa edilmesi,
Satis sonrasi operasyonel islemlerin (iade, iirlin incelemesi) yerine getirilebilmesi,
Anket ve analiz ¢aligmalarinin planlanmasi, yiiriitiilmesi,

Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen kampanya ve avantajlarin duyurulmasi, reklam iletigimi
ve Urilin tanitimi yapilmasi,

Is/Ticari faaliyetlerimizin gelistirilebilmesi,

Uriin kalitesi ve cesitliliginin artirilabilmesi,

Pazarlama, satis ve dagitim faaliyetlerinin etkin bir sekilde planlanmasi ve yiiriitiilmesi,
Her tiirlii muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesi, elektronik veya fiziki ortamda tiim mali
kayit ve belgelerin diizenlenmesi, tutulmast,

Bu dogrultuda yasal defterlerin tutulmasi, fatura, e-fatura, makbuz diizenlenmesi,
Sirketimize ulagtirilanlarin degerlendirilmesi, kabul edilmesi,

Cari hesap, bor¢-alacak kayitlarinin tutulmasi,

Mali mevzuattan kaynakli bilciimle taahhiit ve yiikiimliiliikklerimizin yerine getirilmesi,
Biitce, planlama, raporlama ile birlikte her tiirlii mali isler siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
Bilciimle borg, alacak ve bakiye 6demelerinin takip edilmesi, 6deme yapilmasi, 6deme
kabul edilmesi, teminatlarin kabul edilmesi, verilmesi,

Sirketimizin denetim, hukuk ve mali raporlama islemlerinin icra ve takip edilmesi,
Kalite glivence ve kalite kontrol siireclerinin planlanmasi, faaliyet ve denetimlerinin
yiiriitiilmesi,

Se¢me ve yerlestirme siireclerinin yonetilmesi,

Ise alim, yerlestirme, performans yonetimi, kariyer planlama gibi insan kaynaklari
stireclerinin planlanmasi ve yonetilmesi,

Basta Is Kanunu, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglhk Sigortasi Kanunu, Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu, Alt Isverenlik Yonetmeligi olmak iizere, yiiriirliikte tiim is ve sosyal
giivenlik mevzuatindan kaynaklanan yasal ve idari yiikiimliiliiklerin yerine
getirilebilmesi,

Is saghg ve giivenligi kural ve esaslari kapsaminda zorunlu olan takip ve kayitlari
tutulabilmesi, ise giris muayenelerinin yapilabilmesi,

Calisanlar ile is s6zlesmelerinin kurulabilmesi,

Is sozlesmelerinin yonetilmesi, isveren olarak iistlendigimiz tiim edim, taahhiit ve
yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilebilmesi,

Calisanlarin ¢aligma siireleri, is ve vardiya akislari, izin donemlerinin planlanmast,
Calisanlara yonelik etkinlikler ile sirket i¢i ve sirket dis1 egitimlerin planlanmasi,

I¢ iletisimin kurulmas1 ve kuvvetlendirilmesi, kurumsal baghlik, calisan baglhiligi ve
memnuniyetini artirmak amaciyla gerek goriilen faaliyetlerin planlanmasi, yiiriitiilmesi,



e Calisanlar i¢in Odiil/Disiplin/Ceza faaliyetlerinin planlanmasi, yonetilmesi,

e Calisanlarin 6zliik is ve islemlerinin siirekli ve diizenli olarak takip edilmesi, yerine
getirilmesi (6rnek; aylik bordro diizenlemek, aylik yasal bildirgeleri sunmak, iicret ve
yan haklar1 6demek ve/veya tahsis etmek, sosyal yardimlari saglamak, fazla caligmalari
ve tatilleri takip etmek, is goremezlik hallerini takip etmek gibi),

o Is seyahatlerinin planlanmasi,

e Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

o Isyerlerimizin giivenliginin tesis edilmesi,

o Sirketimizin Turquality programi kapsamindaki siire¢lerinin planlanmasi1 ve
yiiriitiilmesi,

o Sirketimizin yonetici ve imza yetkilerinin tescil ve ilan edilmesi, imza sirkiilerinin
diizenlenmesi, vekaletnamelerin ¢ikartilabilmesi,

e Sirketimizin taraf oldugu her tiirlii hukuki iliskinin ve sézlesmenin sona ermesine dair
bilctimle siire¢lerin yiiriitiilmesi, takibi ve tamamlanmasi,

e Sirketimizin taraf oldugu ya da Sirketimize teblig edilen hukuki islemlerin
gerekliliklerinin yerine getirilmesi,

o Bilgi giivenligi siireclerini yliriitiilmesi, bu baglamdaki yasal yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi, sistem ve sunucularimizin giivenligini saglanmast,

e Acil durum ve risk yonetimi gibi siireglerin yiiriitiilmesi,

o Bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi,

o Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e Veri sorumlusu operasyonlarinin giivenliginin temini,

e Mevzuattan dogan tiim yiikiimliiliikklerimizin yerine getirilmesi,

e Kamu saghgi, gilivenligi ve diizenine iliskin hususlarda kamu makamlarina bilgi
verilmesi,

o Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi, ilgili resmi ve idari kurumlardan ya
da yargi mercilerinden gelen taleplerin yanitlanmasi, savunma hakkimizin kullanilmasi.

2. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGIi

Kisisel Verilerin korunmasi ve giivenli bir sekilde islenmesinin éneminin farkindayiz. Bu
dogrultuda Sirketimizde, Kisisel Verilere yetkisiz erisim veya bu bilgilerin kaybi, hatali
kullanimu, ifsa edilmesi, degistirilmesi veya imha edilmesine kars1 Ilgili Kisiyi korumak icin
gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

Kisisel Verileri islerken genel kabul gérmiis glivenlik teknolojisi standartlar1 kullanilmaktadir.
Bu amagla internet gibi ortamlardan gelen saldirilara karsi giivenlik duvari ve anti-viriis
programlari kullanilmaktadir.

Kisisel veri igeren belge ve dosyalarin saklandig1 dolaplar, yalnizca yetkililerince agilabilen
kilitli dolaplardir. Sirket biinyesinde islenmekte olan kisisel verilere erisim yetkisi, belirlenen
isleme amac1 dogrultusunda ilgili calisanlar ile sinirlandirilir. Basta birim yoneticileri olmak
lizere, Sirket ¢alisanlarina kisisel verilerin korunmasi ve Kanun hakkinda farkindalik egitimleri
verilmektedir.

Gerekli teknik ve idari dnlemlerini alinmasia karsin, Kisisel Verilerin zarar gérmesi veya
ficiincii kisilerin eline gegmesi durumunda, Sirket bu durumu derhal Ilgili Kisilere ve Kisisel



Verileri Koruma Kuruluna bildirecegini ve gerekli 6nlemleri alacagini taahhiit etmektedir.
Ayrica Sirketimizin mevzuat ile paralel olarak hazirlanmis Veri ihlali Miidahale Plani da
mevcuttur.

Kisisel Veri Isleme Envanterimizde ve Saklama ve Imha Politikamizda Kisisel Verileri islerken
aldigimiz idari ve teknik tedbirler sayilmistir.

Sirketimizin aldig1 teknik ve idari tedbirler daha kapsamli olarak asagida belirtilmektedir:

7.1. Kisisel Verilerin Giivenligini Saglamak icin Alinan Teknik Tedbirler

Sirketin bilgi giivenliginin saglanmasina iliskin olarak politika, prosediir ve talimatlar

yiriirliiktedir.
Sirketimiz, islenen Kisisel Verilerin, Kanuna, ilgili mevzuata ve Sirketimizin Kisisel
Verilerin korunmasi ve islenmesine iligkin politikalarina uyumlu olarak saklanip
saklanmadiginin tespiti ve siber giivenligin saglanmasi amaciyla yilda bir kez sizma
testleri yaptirmaktadir.

Sirketimiz, giivenlik duvart ve anti virlis programlarinin  Sirket i¢indeki
tiim bilgisayarlarda kurulmasi suretiyle kisisel verilerin, Sirketimiz disina sizmasini ve
olasi bir kotiiye kullanmay1 engelleyecek teknik altyapiy1 olusturmustur.

Bilgi giivenliginin saglanmasi amaciyla en gelismis ve iist diizey filtreleme, log kontrolii
ve uyart sistemleri kullanilmaktadir.

Disaridan bir saldir1 gergeklesmesi durumunda bu durum Sirketimizin Bilgi Giivenligi
Politikalar1 dogrultusunda derhal Komite baskanina veya en yakin iiyeye Boyle bir
ithlalin bildirimi halinde Komite, ihlalin giderilmesi i¢in Bilgi Sistemleri birimi ile
derhal miidahalede bulunur ve Kurul’a gerekli bildirimi en kisa siirede yapar. Ayrica,
sistemdeki giivenlik zafiyetlerinin tespit edilmesi kapsaminda gerceklesen her siber
saldir1 diizenli olarak raporlanmaktadir.

Sirketin bilisim sistemleri, techizati, yazilim ve verilerin giivenliginin temini igin,
cevresel tehditlere karsi donanimsal (sistem odasina sadece yetkili personelin erigimi,
yangin sondiirme ve iklimlendirme sistemi gibi) 6nlemler alinmaktadir.

Calisanlarin  kullandig1  sirket bilgisayarlarinin = sifrelerinin =~ diizenli araliklarla
degistirilmesi saglanmaktadir.

Sirket i¢inde kisisel verilere erisim yetkisi olan calisanlarin erisim yetkileri diizenli
olarak kontrol edilmekte, kisisel verilere yalnizca yetkisi olan birim veya calisanlarin
erismesine izin verilmektedir.

Kisisel Verilerin giivenli bir sekilde muhafaza edilebilmesi amaciyla veriler diizenli
araliklarla

Sirket icindeki bilgisayarlara, diger elektronik cihazlara ve yedekleme tesislerine iliskin
olarak disaridan herhangi bir hizmet alinmasi halinde, hizmet saglayicilarin erigimi
konusunda yiiksek diizeyde giivenlik onlemleri alinmakta ve her halde {iciinci kisi
hizmet saglayicilardan gizlilik taahhiitleri alinmaktadir.

Sirket binalarinda giivenlik kameralari ile izleme faaliyeti ger¢eklestirilmektedir.
Kisilerin igyeri aglarina baglanmasi onaya tabiidir.



7.2. Kisisel Verilerin Giivenligini Saglamak i¢cin Alinan Idari Tedbirler

Sirketimizde islenen kisisel veriler; is siire¢leri, veri isleyen birimler, islenen kisisel verilerin
tiirleri ve ilgili kisiler temelinde analiz etmek amaci ile “IBP Bilgisayar Kisisel Veri isleme
Envanteri” olusturmustur. Bu envanterde, Sirketimizin is siireclerine bagli olarak
gergeklestirdigi kisisel veri isleme faaliyetleri, kisisel veri kategorileri, kisisel verileri isleyen
birimler, kisisel veri isleme amaglar1 ve isleme sartlar1 ile verilerin aktarildigi kisi/kurum
gosterilmistir.

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi, giivenli bir sekilde saklanmasi,
imha edilmesi ve veri sorumlusu olarak yiikiimliiliiklerin ifa edilmesi konusunda ¢alisanlarina
gerekli egitimleri vermekte ve calisanlarinin Kisisel Verilerin Korunmasi kapsaminda
farkindalik kazanmasini saglamaktadir.

Sirketimizin topladig kisisel veriler, sadece is tanimi geregi erismesi gereken calisanlarin
erisimine aciktir. Kisisel verilere erisimi olan bu calisanlarin yetkileri de ayrica sinirsiz
olmayip, isledikleri verilerin niteligine gore siire ve kapsam bakimindan sinirlanmaktadir.
Ayrica galisanlarin kisisel verilere erisim yetkilerinin belirlenmesinde verinin genel veya 6zel
nitelikli olup olmamasi da dikkate alinmaktadir.

Kisgisel veri iceren dosya ve klasorler, ilgili birim dolaplarinda, ¢ekmecelerinde ve/veya
arsivlerinde yetkisiz kisilerce erisilemeyecek sekilde saklanmakta; s6z konusu dolap ve arsiv
odalart kilitli olarak tutulmaktadir. Kisisel Verilerin muhafaza edildigi dolap ve odalarin
anahtarlari/sifreleri yalnizca ilgili verilere erisim yetkisi olan sorumlularda bulunmakta ve s6z
konusu ortamlara yetkisiz erisim dnlenmektedir. Ozel nitelikli kisisel veri olan saglik verileri,
revir kasasinda muhafaza edilmektedir.

Sirketimiz, kisisel verilerin korunmasi1 mevzuatina uygunlugun saglanmasi, muhafazasi ve
stirdiiriilmesi konusunda Sirket i¢cindeki koordinasyonu saglamak ve bu konuda Kanun’a olan
uyumlulugu saglamak amaciyla dahili IBP Bilgisayar Kisisel Verilerin Korunmasi Calisma
Grubunu (“Komite”) olusturmustur. Komite, genel olarak, Sirketimizin birimleri arasinda
koordinasyonun saglanmasi, Sirket i¢inde yiiriitiilen faaliyetlerin kisisel verilerin korunmasi
mevzuatina uygunlugunun temini i¢in kurulan sistemlerin yiiriitiilmesi ve iyilestirilmesinden
sorumludur.

Sirketimiz ile calisanlar arasinda akdedilen sozlesmelere, Sirketimizin talimatlart ve
kanunlarla getirilen istisnalar diginda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama
ylikiimliligl getiren kayitlar ile kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmast
amactyla gerekli gilivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere
uyulmasini saglanacagina iligkin hiikiimler konulmakta ve protokoller

Kisisel Verileri her zaman Kanun’un Maddesindeki genel ilkelere gozeterek, toplandiklari
amag ile smirlt ve baglantili olarak, hukuken islenebilir haller etrafinda isler ve gerekli olan
stireler kadar muhafaza ederiz. Bu siireler 6ncelikle Mevzuatta 6ngériilen zamanasimi ve hak
diisiiriicii siireler ile savunma hakkimizi kullanmak i¢in gerekebilecek siireler dikkate alinarak,
bunula birlikte aramizdaki ticari / hukuki iligkiye gore veya Kisisel Verinin saklanma amacina
gore makul ve mesru menfaat dahilinde kabul edilebilecek siirelere gore ve gereken hallerde
Ilgili Kisiden alinacak A¢ik Riza ile belirlenmektedir.
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Sirketimiz aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmekte ve Ilgili Kisiler ve isleme amaglarina
gore hazirlanmis aydinlatma bildirimleri kullanmaktadir. Sayet isleme sart1 A¢ik Riza ise, Ilgili
Kisiden aydinlatmaya dayali olarak A¢ik Riza alinmaktadir.

Sirketimiz, Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimleri ile kisisel verilerin gilivenligine iligkin
yiirlirliige koydugu politikalarin uygulanmasin1  saglamak amaciyla gerekli denetimler
yapmaktadir/yapacaktir. Veri Thlali Miidahale Planimiz hazirdir.

Kisisel wverilerin, iiglincii kisilere iletilmesi s6z konusu oldugunda, Sirketin yaptigi
sozlesmelere gerekli diizenlemelerin eklenerek, taraflardan gizlilik ve kisisel verilerin
korunmasi taahhiitleri alinmaktadir.

Sirketimiz, Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimleri ile kisisel verilerin gilivenligine iligkin
yiirlirliige koydugu politikalarin uygulanmasin1 saglamak amaciyla gerekli denetimler
yapmakta/yaptirmakta ve bu denetimler sonucu ortaya c¢ikan gizlilik veya giivenlige iliskin
riskli durumlart Sirket irtibat kisisine ve Bilgi Giivenligi Sorumlusuna bildirmekte ve miidahale

7.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Giivenligini Saglamak icin Alnan idari ve Teknik
Tedbirler

Sirketimiz, Ozel Nitelikli Kisisel Verileri ise Kanun’un 6. Maddesinde belirtilen isleme

sartlarindan birinin mevcut olmasi halinde isler. Buna gore;

fgili Kisinin A¢ik Rizasimin mevcut olmasi,

Saglk ve cinsel hayat disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinin kanunlarda
ongoriilmesi,

Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler i¢in ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiligi altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesidir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri kategorisinde kalan veriler, Kurul’un 31.01.2018 tarihli ve 2018/10
sayil1 “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularinca Almmasi Gereken
Yeterli Onlemler” karar1 uyarmca ve yeterli giivenlik onlemleri alinarak islenir. Bu kapsamda
yukarida sayilan teknik ve idari tedbirlere ek olarak;

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi siireclerinde yer alan cahsanlara yonelik;
Egitimler
Is sdzlesmelerine gizlilik hiikkmii eklenmistir, ayrica gizlilik taahhiidii alinmaktadir.
Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlar1 ve siireleri tanimlidir.
Periyodik olarak yetki kontrollerinin gergeklestirilmektir.
Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkileri derhal
kaldirilmaktadir.



Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi elektronik
ortamlarda;
Verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik giincellemeleri siirekli takip edilmekte, gerekli
giivenlik testleri diizenli olarak yapilmakta, test sonuglarinin kayit altina alinmaktadar.
Verilere erisilen yazilimlarin giivenlik testleri diizenli olarak yapilmakta ve kayit altina
alinmaktadir.
Verilere uzaktan erisim halinde, kademeli kimlik dogrulama sisteminin saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel
ortamlarda;

Elektrik kagagi, yangin, su baskini, hirsizlik durumlara tedbirler alinmaktadir.
Yetkisiz giris yapilmamaktadir. Kilitli gekmece ve dolaplarda muhafaza

Ozel nitelikli Kisisel verilerin aktariminda:

Verilerin e-posta yoluyla aktarilmasi gerektiginde, sifreli olarak kurumsal e-posta adresiyle
aktarilacaktir.

Tasmabilir Bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik
yontemlerle sifrelenerek ve anahtar farkli ortamda tutularak, aktarilacaktir.

Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gerceklestiriliyorsa, sunucular
arasinda VPN kurularak veri aktarim1 gergeklestirilecektir.

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin kagit ortami yoluyla aktarimi gerektiginde evrakin “yiiksek
gizlilik” derecesi ile gonderilmesi saglanacaktir.

3. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz, kisisel verilerinizi Kanun’da 6ngoriilen temel ilkeler etrafinda ve kisisel verilerinizi
isleme amagclarimiza bagl ve bunlarla sinirli olarak, Kanun’un 8. Maddesine gore yurt iginde
bulunan iigilincii kisilere aktarabilecektir. Bu dogrultuda Sirketimiz, Kisisel Verileri, yurt i¢cinde
gereken hallerde;

Mahkemeler ve icra daireleri, vergi daireleri, noterler, Sosyal Giivenlik Kurumu

Miidiirliikleri, Bolge Calisma Miidiirliikleri, Is-Kur, Emniyet Miidiirliikleri, basta Ticaret
Bakanligi, Ekonomi ve Hazine Bakanligi, Tarim ve Orman Bakanligi bilinyesindeki ilgili
miudiirliikler olmak iizere bakanliklar ve miidiirliikkleri, glimriikler, organize sanayi bolgesi
yonetimleri, iirtin ve ticaret borsalari, hastaneler ve saglik kuruluslari, plaza ve tesis / bina
yonetimleri gibi yetkili kamu veya 6zel kurum ve kuruluslara;

Hukuk ve insan kaynaklar1 danigmanlari, muhasebe ve bordro hizmet sunuculari, e- fatura,
arsiv, depo hizmet sunuculari, personel devam kontrol kayit sistemi (PDKS) hizmet sunuculari,
seyahat acenteleri, vize danigmanlari, oteller, nakliye firmalari, bankalar, 6zel istthdam
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biirolar1, sigorta ve emeklilik sirketleri, egitim firmalari, bankalar, avukatlik biirolar1 gibi ifa
yardimcilart ve hizmet tedarikgilerine,

Bilgi teknolojileri, dijital ajans, pazar arastirma sirketleri, kargo ve lojistik hizmet
saglayicilari, dis kaynak, barindirma, arsiv, depolama, bilisim sistem ve ¢oziimleri hizmet
sunucularina aktarabilecektir.

Kisisel Veriler, isleme amaglar1 ve operasyonlarimizin gerektirmesi halinde yurt disi
istirakimize, bize ulagan taleple baglantili iilkedeki bayi ve satig ekiplerimize, kullandigimiz
bilisim sistem ve ¢ozlimlerinin yurtdiginda bulunan sunucularina Kanun’un 9. Maddesinde yer
alan sartlar dahilinde aktarilabilecektir. Kanun’un 9. Maddesi kapsaminda “agik riza” alinmasi
isleme sartina dayanmamiz halinde, a¢ik riza temin edilerek aktarim yapilacaktir.

Kisisel Veriler, yasal yiikiimliilikkler, kamu diizenine kars1 tasidigimiz yiikiimliiliikler ile yasal
ve resmi taleplerin ifast i¢in gerekli oldukca, yetkili kisi, kurum ve kuruluslar ile
paylasilabilecektir.

Aktarimlarin giivenligi icin gereken teknik ve idari tedbirler ile aktarim yapilan taraflardan
koruma ve gizlilik taahhiitleri alinacaktir.

4. KiSISEL VERILERIN iMHA YUKUMLULUGU

Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde yer alan ve isbu Politikada da yer verilmis Kisisel Verileri
islenme amag ve sartlarmizin tamaminin ortadan kalkmasi halinde Sirketimiz, Kisisel Verileri
kendiliginden veya Ilgili Kisiden Sirketimize ulasan talep iizerine imha edecektir.

Kisisel Verilerin isleme amacina gore belirlenen saklama siireleri ile imha yontemlerimiz, Tlgili
Kisiden ulagan imha taleplerinin yonetilmesi ile ilgili agiklama ve detaylara Sirketimizin,
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y 6netmelik
uyarinca hazirladigi Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikamizda ve Ekinde yer verilmistir.

5. KISISEL VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

Mgili Kisiler, Kanun’un 11. Maddesi uyarinca asagidaki haklara sahiptirler:

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6§renme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Kisisel verilerinin yurt i¢inde / yurt disinda aktarildig: Gi¢iincii kisileri bilme,

Kisisel verileri eksik / yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme,

Kisisel verilerinin Kanun’un Maddesinde ongoriilen sartlar ¢ergevesinde silinmesini / yok
edilmesini isteme,

Kisisel verilerinin aktarildig: {iciincii kisilere yukarida sayilan (5) ve (6) bentleri uyarinca
yapilan islemlerin bildirilmesini isteme,

Kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
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Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Ilgili Kisiler yukarida sayilan haklara iliskin taleplerini;

Islak imzali olarak ve gecerli bir kimlik belgesinin fotokopisi ile birlikte,sirket adresine
gonderecek,

Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte bizzat bagvurarak,

Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve giivenli elektronik imza kullanmak
suretiyle _ KEP adresimize gondererek,

Ilgili Kisi tarafindan tarafimiza daha once bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan
elektronik postaadresinden ..............c......... adresimize e-posta ile gondererek, iletebilirler.

Basvurularda;

Ad, soyad1 ve bagvuru yazili ise imza,

Basvuran Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ise C. kimlik numarasi, yabanci uyruklu ise uyruk
bilgileri ve pasaport numarasi veya varsa yabanci kimlik numarasi,

Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve/veya faks numarasi ve

Bagvuruya konu talepler agikca yer almalidir.

Konuya iliskin bilgi ve belgeler basvuruya eklenmelidir. Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin
Ilgili Kisi olup olmadigini tespit etmek amaciyla bagvurucudan bilgi ve belge talep etme ve
yapilan bagvuruda yer alan talepleri ve bilgileri agikliga kavusturmak amaciyla, Ilgili Kisiye
basvurusu ile ilgili soru yoneltme haklarina sahiptir. Talepler en kisa siirede, her halde en geg
30 giin igerisinde cevaplandirilacak ve sonuglandirilacaktir.

Isbu Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Genel Politikasi, Sirketimizin internet
Sitesi ....oooenenee adresinde yayimlanarak kamuoyuna sunulmustur. Basta Kanun olmak iizere
yiirlirliikkteki ilgili mevzuat ile bu Politikada yer verilen diizenlemelerin ¢elismesi halinde
Kanun ve ilgili mevzuatta yer alan hiikiimler uygulanir. Sirketimiz, yasal diizenlemeler,
mevzuattaki gelismeler, Kurul Kararlar1 ve Kurum rehber ve tavsiyelerine paralel olarak
Politikada tek tarafli olarak degisiklik yapma ve Politikayr donem donem giincelleyerek, giincel
versiyonu yayinlama hakkini sakli tutar.
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